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Документ содержит описание инструкций для пользователя информационной системы «Находка Региональный регистр» (далее по тексту — ИС «Находка Региональный регистр»).
ИС «Находка Региональный регистр» предназначено для получения сведений о зарегистрированных актах гражданского состояния о государственной регистрации рождения, смерти, заключения и расторжения брака, установления отцовства, перемены имени, а также их изменений, из ФГИС ЕГР ЗАГС посредством видов сведений, опубликованных на технологическом портале СМЭВ 3.х (https://smev3.gosuslugi.ru), учета сведений в базе данных автоматизированной информационной системы региона (далее – Система) и предоставления указанных сведений региональным и муниципальным органам государственной власти.
Вид автоматизируемой деятельности: получение сведений об актах гражданского состояния о рождении, смерти, заключении и расторжении брака, установления отцовства, перемены имени из ФГИС ЕГР ЗАГС, их учета в базе данных автоматизированной информационной системы региона и предоставления указанных сведений региональным и муниципальным органам государственной власти субъекта РФ.
Перечень объектов автоматизации, на которых предполагается использование ИС «Находка Региональный регистр»: региональные органы исполнительной власти субъектов РФ, осуществляющие полномочия в сфере информационно-коммуникационных технологий (ИКТ) Российской Федерации.
Пользователи ИС «Находка Региональный регистр» должны обладать навыками работы с персональным компьютером на уровне уверенного пользователя и/или администратора.
Для работы с ИС «Находка Региональный регистр» пользователю необходимо изучить свои должностные инструкции и настоящий документ.
Данное руководство пользователя применимо к последующим версиям информационной системы «Находка Региональный регистр».
[bookmark: _Toc312025552][bookmark: _Toc312025747][bookmark: _Toc312183202][bookmark: _Toc26970706]НАЗНАЧЕНИЕ И УСЛОВИЯ ПРИМЕНЕНИЯ
[bookmark: _Toc305145071][bookmark: _Toc305150298][bookmark: _Toc305355069][bookmark: _Toc342085295][bookmark: _Toc26970707][bookmark: _Toc342085296]Определения, обозначения и сокращения
	Термин
	Определение

	АС
	Автоматизированная система

	БД
	База данных

	ЗАГС
	Запись актов гражданского состояния

	ИКТ
	Информационно-коммуникационные технологии

	ОС
	Операционная система

	ПО
	Программное обеспечение

	ИС
	Информационная система

	СМЭВ
	Федеральная государственная информационная система «Единая система межведомственного электронного взаимодействия»

	СМЭВ 3.х
	СМЭВ, функционирующая в соответствии с Методическими рекомендациями по работе со СМЭВ версии 3.x

	СУБД
	Система управления базами данных

	ФГИС ЕГР ЗАГС
	Федеральная государственная информационная система «Единый государственный реестр записей актов гражданского состояния»


	ФЗ
	Федеральный закон




[bookmark: _Toc26970708]Виды деятельности, функции, для автоматизации которых предназначено данное средство автоматизации 
Информационная система «Находка Региональный регистр» предназначена для получения сведений о зарегистрированных актах гражданского состояния о государственной регистрации рождения, смерти, заключения и расторжения брака, установления отцовства, перемены имени, а также их изменений, из ФГИС ЕГР ЗАГС посредством видов сведений, опубликованных на технологическом портале СМЭВ 3.х (https://smev3.gosuslugi.ru), учета сведений в базе данных автоматизированной информационной системы региона (далее – Система) и предоставления указанных сведений региональным и муниципальным органам государственной власти.
Вид автоматизируемой деятельности: получение сведений об актах гражданского состояния о рождении, смерти, заключении и расторжении брака, установления отцовства, перемены имени из ФГИС ЕГР ЗАГС, их учета в базе данных автоматизированной информационной системы региона и предоставления указанных сведений региональным и муниципальным органам государственной власти субъекта РФ.
Перечень объектов автоматизации, на которых предполагается использование ИС «Находка Региональный регистр»: региональные органы исполнительной власти субъектов РФ, осуществляющие полномочия в сфере информационно-коммуникационных технологий (ИКТ) Российской Федерации.
[bookmark: _Toc415054854][bookmark: _Toc496780921][bookmark: _Toc26970709]Условия, при выполнении которых обеспечивается применение ИС «Находка Региональный регистр» в соответствии с назначением
Информационная система «Находка Региональный регистр» состоит из двух подсистем:
1) Подсистема взаимодействия со СМЭВ 3.0 (ПО «Находка-ЗАГС Адаптер сведений»);
2) Прикладная подсистема (ИС «Находка Региональный регистр»).
Каждая из указанных подсистем представляет собой кроссплатформенное веб-приложение, работающее в едином региональном центре хранения и обработки данных. Архитектурная схема представлена на рисункеРисунок 1.
[image: ]
[bookmark: _Ref373682083]Рисунок 1 –Архитектурная схема ИС «Находка Региональный регистр»
Для функционирования ИС «Находка Региональный регистр» перед началом работ необходимо выполнить предварительные настройки и установки:
1. На сервере должны быть установлены следующие программные компоненты:
· Java (jre или jdk) v.8;
· Apache Tomcat v.7;
· Криптопровайдер «Крипто-Про JCP» версии 2.0.
2. Должны быть обеспечены условия для взаимодействия с СМЭВ 3.0:
· Наличие подключения к тестовой и продуктивной средам СМЭВ 3.0 и доступа к видам сведений, указанных в п.1.4.1.
·  Наличие электронной подписи, выданной удостоверяющим центром, аккредитованным Минкомсвязью России, для доступа к СМЭВ 3.0.
3.  ИС «Находка Региональный регистр» должна быть установлено и настроено в соответствии с п. 2.2 данного руководства.
[bookmark: _Ref525130776][bookmark: _Toc26970710]Требования к программно-аппаратному обеспечению ИС «Находка Региональный регистр»
[bookmark: _Ref525050944][bookmark: _Toc26970711]Сервер взаимодействия с внешними системами (для обеспечения взаимодействия со СМЭВ 3.0)
· 4 процессорных ядра частотой не менее 2 ГГц;
· оперативная память: не менее 8 Гб;
· свободное дисковое пространство: не менее 100 Гб;
· постоянное соединение с сервером базы данных Регионального регистра (указанного в п.1.4.2) 1Гбит/сек; 
· операционная система Debian Linux версии 6.0 или выше, или CentOS версии 5 или выше, или Windows Server 2003/2008/2012;
· наличие установленного и настроенного криптопровайдера «Крипто Про JCP», версия 2.0;
· наличие электронной подписи, выданной удостоверяющим центром, аккредитованным Минкомсвязью России, для доступа к СМЭВ 3.0;
· наличие подключения к продуктивной среде СМЭВ 3.0 и доступа к следующим видам сведений:
· Передача сведений из ЕГР ЗАГС в органы исполнительной власти о государственной регистрации рождения (https://smev3.gosuslugi.ru/portal/inquirytype_one.jsp?id=140627&zone=fed&page=1&dTest=false). 
· Передача сведений из ЕГР ЗАГС в органы исполнительной власти о государственной регистрации заключения брака (https://smev3.gosuslugi.ru/portal/inquirytype_one.jsp?id=140607&zone=fed&page=1&dTest=false).
· Передача сведений из ЕГР ЗАГС в органы исполнительной власти о государственной регистрации расторжения брака (https://smev3.gosuslugi.ru/portal/inquirytype_one.jsp?id=140682&zone=fed&page=1&dTest=false).
· Передача сведений из ЕГР ЗАГС в органы исполнительной власти о государственной регистрации установления отцовства (https://smev3.gosuslugi.ru/portal/inquirytype_one.jsp?id=140725&zone=fed&page=1&dTest=false).
· Передача сведений из ЕГР ЗАГС в органы исполнительной власти о государственной регистрации перемены имени (https://smev3.gosuslugi.ru/portal/inquirytype_one.jsp?id=139704&zone=fed&page=1&dTest=false).
· Передача сведений из ЕГР ЗАГС в органы исполнительной власти о государственной регистрации смерти (https://smev3.gosuslugi.ru/portal/inquirytype_one.jsp?id=140678&zone=fed&page=1&dTest=false).
[bookmark: _Ref525050202][bookmark: _Toc26970712]Сервер базы данных регионального регистра (и веб-интерфейса для просмотра полученных записей)
· [bookmark: _Toc312025558][bookmark: _Toc312025753][bookmark: _Toc312183206]8 процессорных ядер частотой не менее 2ГГц;
· оперативная память: не менее 16 Гб;
· свободное дисковое пространство: не менее 300 Гб;
· постоянное соединение с сервером взаимодействия с внешними системами (указанного в п.1.4.1) 1Гбит/сек; 
· операционная система Debian Linux версии 6.0 или выше, или CentOS версии 5 или выше, или Windows Server 2003/2008/2012.

Сервер со следующими программно-аппаратными характеристиками:
· 8 процессорных ядер частотой не менее 2ГГц;
· оперативная память: не менее 16 Гб;
· свободное дисковое пространство: не менее 300 Гб;
· операционная система Debian Linux версии 6.0 или выше, или CentOS версии 5 или выше, или Windows Server 2003/2008/2012.
[bookmark: _Toc26970713]ПОДГОТОВКА К РАБОТЕ
[bookmark: _Toc312198066][bookmark: _Toc342211611][bookmark: _Toc511378263][bookmark: _Toc520108397][bookmark: _Toc26970714][bookmark: _Toc342215431][bookmark: _Ref373683030][bookmark: _Toc312025559][bookmark: _Toc312025754]Состав и содержание дистрибутивного носителя данных
Для установки ИС «Находка Региональный регистр» пользователям передается CD - диск, содержащий информацию, указанную в таблице ниже (см. Таблица 1).
[bookmark: _Ref315432394][bookmark: _Toc317537163][bookmark: _Ref315433405]Таблица 1 – Содержание дистрибутивного носителя
	№ п/п
	Компоненты приложения
	Описание
	Исполняемый файл на диске
	Установка на сервере
	Установка на клиенте

	1
	Дистрибутив
	war – файл веб-приложения для разворачивания на Apache Tomcat
	RegionalRegister.war
	Да
	Нет

	2
	Дистрибутив
	war – файл веб-приложения для разворачивания на Apache Tomcat
	smev3adapter.war
	Да
	Нет

	3
	Документация
	Руководство пользователя;
Руководство администратора
	Doc/Pdf
	Нет
	Нет


[bookmark: _Ref527470273][bookmark: _Toc26970715][bookmark: _Toc397683131][bookmark: _Toc525034287][bookmark: _Toc525034343][bookmark: _Toc525034520]Порядок загрузки данных и программ
[bookmark: _Toc433621570][bookmark: _Toc437017413][bookmark: _Toc26970716]Установка и настройка ИС «Находка Региональный регистр»
Процесс установки информационной системы «Находка Региональный регистр» подробно описан в п. 2.2 Руководства администратора ИС «Находка Региональный регистр».
[bookmark: _Toc26970717][bookmark: _Toc373680997]Первичный вход в ПО «Находка-ЗАГС Адаптер сведений»
При первичном запуске ПО «Находка-ЗАГС Адаптер сведений» администратору системы будет предложено войти в программу для указания первичных настроек, как показано на рисункеРисунок 2.
[image: ]
[bookmark: _Ref527460629]Рисунок 2 – Окно программы «Вход в систему»
Необходимо задать логин, пароль и подтверждение пароля глобального администратора. Заданному в данном окне глобальному администратору по умолчанию будут доступны все права. После ввода нажать кнопку «Создать пользователя и роль» (Рисунок 3).
[image: ]
[bookmark: _Ref527460854]Рисунок 3 – Окно программы «Вход в систему»
Далее в открывшемся окне ввести пароль глобального администратора и произвести вход в систему по кнопке «Войти в систему» (Рисунок 4). 
[image: ]
[bookmark: _Ref527461074]Рисунок 4 – Окно программы «Вход в систему»
 На экране отобразится главная форма ПО «Находка-ЗАГС Адаптер сведений» (см. Рисунок 5).
[image: ]
[bookmark: _Ref527461998]Рисунок 5 – Главная форма ПО «Находка-ЗАГС Адаптер сведений»
[bookmark: _Toc26970718]Первоначальные настройки ПО «Находка-ЗАГС Адаптер сведений»
Перед началом работы в подсистеме взаимодействия со СМЭВ 3.х необходимо задать первоначальные настройки. Для этого на главной форме программы необходимо перейти в раздел «Настройка системы». 
Экранная форма примет вид, как показано на рисункеРисунок 6.
[image: ]
[bookmark: _Ref527462159]Рисунок 6 – Окно программы «Настройка системы»
Нажать кнопку «Изменить».
Затем задать необходимые настройки, см. рисунокРисунок 7.
[image: ]
[bookmark: _Ref527463072]Рисунок 7 – Окно программы «Настройка системы»
В случае необходимости использовать прокси сервер установить опцию «Использовать прокси» и задать настройки «прокси сервер», «порт», «пользователь», «пароль».
Сохранить настройки по кнопке «Сохранить».
Пользователи и роли
В разделе «Пользователи и роли» реализована возможность добавления новых пользователей в систему, а также создание роли пользователей с указанием соответствующих прав (см. Рисунок 8).
[image: ]
[bookmark: _Ref527463687]Рисунок 8 – Окно программы «Пользователи и роли»
В окне программы «Список пользователей» отобразится пользователь – «глобальный администратор», созданный при первичном входе в систему. У данного пользователя по умолчанию будет создана роль с полным набором прав.
По кнопке «Управление ролями» (Рисунок 9) откроется окно программы «Управление ролями доступа». В данном окне отобразится роль «администратор», которая была создана автоматически при первичном входе в систему с полным набором прав.
[image: ]
[bookmark: _Ref527464452]Рисунок 9 – Окно программы «Управление ролями доступа»
По кнопке «Открыть» можно просмотреть набор установленных прав для выбранной роли, внести изменения в наименование роли, изменить набор прав при необходимости.
По кнопке «Создать» возможно добавить новую роль в систему.
По кнопке «Удалить» можно удалить выбранную роль из списка.
По кнопке «Назад» произойдет возврат в предыдущую экранную форму программы.

Для добавления в систему новой роли необходимо в меню справа нажать кнопку «Создать» и далее в открывшемся окне (Рисунок 10Рисунок 31) в поле «Наименование роли» ввести соответственно название роли, затем установить необходимый набор прав для данной роли. 
[image: ]
[bookmark: _Ref527465798]Рисунок 10 – Окно программы «Создание роли»
Для создания роли нажать кнопку «Сохранить».
Созданная роль отобразится в общем списке ролей системы (Рисунок 11).
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[bookmark: _Ref527466229]Рисунок 11 – Окно программы «Управление ролями доступа»
По кнопке «Назад» произойдет возврат в окно программы «Список пользователей» (Рисунок 12).
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[bookmark: _Ref527466293]Рисунок 12 – Окно программы «Управление ролями доступа»
Для добавления нового пользователя в систему необходимо нажать кнопку «Добавить».
Далее в открывшейся экранной форме (Рисунок 13) необходимо ввести «Имя пользователя», задать «Пароль» и «Подтверждение пароля».
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[bookmark: _Ref527466714]Рисунок 13 – Окно программы «Создание пользователя»
В графе «Роли пользователя» справа нажать кнопку «…» и в открывшемся окне выбрать соответствующую роль для создаваемого пользователя, см. рисунокРисунок 14. Нажать «Ок».
[image: ]
[bookmark: _Ref527466757]Рисунок 14 – Окно программы «Роли пользователей»
В результате экранная форма создания пользователя примет вид, как показано на рисунке Рисунок 15. Для сохранения пользователя в базе данных системы нажать кнопку «Сохранить» и по кнопке «Отмена» выйти из экранной формы.
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[bookmark: _Ref527466822]Рисунок 15 – Окно программы «Создание пользователя»
Созданный пользователь отобразится в общем списке пользователей системы (Рисунок 16).
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[bookmark: _Ref527467012]Рисунок 16 – Окно программы «Список пользователей»
По кнопке «Открыть» можно просмотреть информацию по выбранному пользователю и внести изменения при необходимости.
По кнопке «Удалить» можно удалить выбранного пользователя из списка.
По кнопке «Назад» произойдет возврат на главную форму программы.
[bookmark: _Toc26970719]Первичный вход в ИС «Находка Региональный регистр»
При первичном запуске программы администратору системы будет предложено войти в программу для указания первичных настроек, как показано на рисункеРисунок 17.
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[bookmark: _Ref522105712]Рисунок 17 – Окно программы «Вход в систему»
Необходимо ввести логин, пароль, подтверждение пароля и указать имя роли глобального администратора. Заданному в данном окне глобальному администратору по умолчанию будут доступны все права. После ввода нажать кнопку «Создать пользователя и роль» (Рисунок 18).
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[bookmark: _Ref522117754]Рисунок 18 – Окно программы «Вход в систему»
Далее в открывшемся окне ввести пароль глобального администратора и произвести вход в систему по кнопке «Войти в систему» (РисунокРисунок 19). 
На данной форме возможно произвести вход в систему с использованием средств электронной подписи (см. п. 2.5 Руководство администратора ИС «Находка Региональный регистр»).
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[bookmark: _Ref441651030][bookmark: _Ref443046507]Рисунок 19 – Окно программы «Вход в систему»
 На экране отобразится главная форма ИС «Находка Региональный регистр» (см. Рисунок 20).
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[bookmark: _Ref522118284]Рисунок 20 – Главная форма ИС «Находка Региональный регистр». «Экспорт данных»
[bookmark: _Ref526328245][bookmark: _Toc26970720]Первоначальные настройки ИС «Находка Региональный регистр»
Перед началом работы в системе необходимо задать первоначальные настройки. Для этого на главной форме программы необходимо перейти в раздел «Настройка системы». 
Экранная форма примет вид, как показано на рисункеРисунок 21.
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[bookmark: _Ref525139316]Рисунок 21 – Окно программы «Настройка системы»
В данном разделе возможно внести информацию о государственной организации, выполнить настройки экспорта данных, проверить состояние служб системы, настроить роли пользователей и внести информацию о пользователях системы, а также просмотреть журнал событий взаимодействия и получения сведений из СМЭВ 3.х.
По кнопке «Управление организациями» на экране откроется страница, как показано на рисункеРисунок 22.
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[bookmark: _Ref530661889]Рисунок 22 – Окно программы «Управление организациями»
Начиная с версии 6.0 в данном разделе реализована возможность задания «Правил определения территорий» для корректного экспорта данных записей актов по смерти по формам 1.2РИУР и 1.2.1РИУР. Подробнее см. раздел 2.5 настоящего руководства.
Для того чтобы ввести наименование и адрес организации, на которую возложены обязанности по предоставлению полученных из ЕГР ЗАГС РФ сведений, региональным и муниципальным органам власти необходимо в графе «Гос. организация (ДИТ)» справа нажать кнопку «…» и далее в открывшемся окне (Рисунок 23) заполнить данные. Затем нажать «Сохранить» и «Назад».
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[bookmark: _Ref525206321]Рисунок 23 – Окно программы «Государственная организация»
В окне «Управление организациями» в список организаций необходимо добавить организации-получатели сведений по кнопке «+» (см. Рисунок 24).
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[bookmark: _Ref530665383]Рисунок 24 – Окно программы «Управление организациями»

В открывшейся экранной форме необходимо заполнить наименование организации-получателя сведений, адрес по кнопке «…» и затем установить, по каким органам ЗАГС данная организация может получать сведения: все или выбранные органы ЗАГС (Рисунок 25). 
Список органов ЗАГС формируется на основании полученных сведений из ЕГР ЗАГС – отображаются те органы ЗАГС, по которым в ПО «Находка – ЗАГС Региональный регистр» получены записи актов. Данный список может быть дополнен в процессе получения новых сведений из ЕГР ЗАГС по новым органам регистрации записей актов.
В графе «Территория» необходимо выбрать территорию, по которой данная организация будет получать сведения из раздела «Экспорт данных» - «Органы местного самоуправления» в соответствии с заданными в разделе 2.5 правилами определения территории.
После указания всех параметров по организации нажать кнопку «Сохранить» и выйти из экранной формы по кнопке «Назад».
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[bookmark: _Ref530667181]Рисунок 25 – Окно программы «Государственная организация»

После добавления организаций-получателей экранная форма «Управление организациями» примет вид, как показано на рисункеРисунок 26.
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[bookmark: _Ref530668895]Рисунок 26 – Окно программы «Управление организациями»

Для выхода из экранной формы нажать кнопку «Назад».
По кнопке «Настройки экспорта» (Рисунок 27) в открывшейся экранной форме (см. Рисунок 28) необходимо установить опции по форматам выгрузки данных. 
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[bookmark: _Ref530669729]Рисунок 27 – Окно программы «Настройка системы» [image: ]
[bookmark: _Ref525207439]Рисунок 28 – Окно программы «Настройки экспорта»
Далее выгрузки из программы будут осуществляться в тех форматах, которые заданы в данном окне. Нажать кнопку «Сохранить».
[bookmark: _Ref11329666]Пользователи и роли
В разделе «Настройка системы» по кнопке «Пользователи и роли» необходимо ввести в систему роли пользователей с указанием соответствующих прав, а затем пользователей системы с необходимой ролью (см. Рисунок 29).
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[bookmark: _Ref526244095]Рисунок 29 – Окно программы «Пользователи и роли»
В окне программы «Список пользователей» отобразится пользователь – «глобальный администратор», созданный при первичном входе в систему. У данного пользователя по умолчанию будет создана роль с полным набором прав.
По кнопке «Управление ролями» (Рисунок 29) откроется окно программы «Управление ролями доступа» (Рисунок 30). В данном окне отобразится та роль, которая была создана автоматически при первичном входе в систему.
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[bookmark: _Ref526253626]Рисунок 30 – Окно программы «Управление ролями доступа»
По кнопке «Открыть» можно просмотреть набор установленных прав для выбранной роли, внести изменения в наименование роли, изменить набор прав при необходимости.
По кнопке «Создать» возможно добавить новую роль в систему.
По кнопке «Удалить» можно удалить выбранную роль из списка.
По кнопке «Назад» произойдет возврат в предыдущую экранную форму программы.
По кнопке «Настройка блокировки учетных записей» реализована возможность настройки блокировки учетных записей пользователей (см. п.2.4.1.3).
Для добавления в систему новой роли необходимо в меню справа нажать кнопку «Создать» и далее в открывшемся окне (Рисунок 31) в поле «Наименование роли» ввести соответственно название роли, затем установить необходимый набор прав для данной роли. 
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[bookmark: _Ref526254384]Рисунок 31 – Окно программы «Создание роли»

Установленное право «Поиск записей о рождении/заключении брака/расторжении брака/об установлении отцовства/о перемене имени/о смерти» соответственно открывает пользователю доступ к разделу «Поиск записей актов» и соответствующим видам записей актов с возможностью поиска и просмотра.
Установленное право «Экспорт данных» открывает пользователю одноименный раздел с возможностью производить выгрузки данных по указанным организациям в заданных форматах и объемах.
Право «Поиск человека» открывает пользователю доступ к разделу «Поиск записей актов» - «Поиск человека» с возможностью производить поиск человека по заданным критериям.
Право «Настройка системы – Управление организациями» открывает пользователю доступ к разделу «Настройка системы – Управление организациями».
Право «Настройка системы – Правила определения территории» открывает пользователю доступ к разделу «Настройка системы – Управление организациями – Правила определения территории».
Право «Настройка системы – Органы ЗАГС» открывает пользователю доступ к разделу «Настройка системы – Органы ЗАГС».
Право «Настройка системы – Настройки экспорта» открывает пользователю доступ к разделу «Настройка системы – Настройки экспорта».
Право «Настройка системы - Управление службами» - открывает пользователю доступ к разделу «Настройка системы» - «Пользователи и роли» и далее к подразделу «Управление службами». Если данное право не установлено данный раздел будет заблокирован.
Право «Настройка системы - Журнал взаимодействия» открывает пользователю доступ к разделу «Настройка системы» - «Журнал взаимодействия» с возможностью формировать журнал взаимодействия по заданным критериям.
Право «Настройка системы - Управление пользователями» - открывает пользователю доступ к разделу «Настройка системы» - «Пользователи и роли». Если данное право не установлено данный раздел будет заблокирован. 
Право «Настройка системы - Управление ролями» - открывает пользователю доступ к разделу «Настройка системы» - «Пользователи и роли» и далее к подразделу «Управление ролями». Если данное право не установлено данный раздел будет заблокирован. Обязательное условие – установленное также право «Управление пользователями».
Право «Настройка системы - Журнал фактов входа» - открывает пользователю доступ к разделу «Настройка системы» - «Пользователи и роли» - «Журнал фактов входа» с возможностью формировать журнал по заданным критериям.
Право «Настройка системы - Выгрузка по расписанию» - открывает пользователю доступ к разделу «Настройка системы» - «Выгрузки по расписанию». Если данное право не установлено данный раздел будет заблокирован.
Пример создания роли представлен на рисункеРисунок 32.
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[bookmark: _Ref526255116]Рисунок 32 – Окно программы «Создание роли»
Для создания роли нажать кнопку «Сохранить».
Созданная роль отобразится в общем списке ролей системы (Рисунок 33).
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[bookmark: _Ref526256957]Рисунок 33 – Окно программы «Управление ролями доступа»
По кнопке «Назад» произойдет возврат в окно программы «Список пользователей» (Рисунок 34).
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[bookmark: _Ref526257836]Рисунок 34 – Окно программы «Управление ролями доступа»
Для добавления нового пользователя в систему необходимо нажать кнопку «Добавить».
Далее в открывшейся экранной форме (Рисунок 35) необходимо заполнить:
- «Имя учетной записи»;
- «Пароль»;
- «Подтверждение пароля»;
- «Роли пользователя» - выбрать по кнопке «…» из списка ролей, созданных ранее в разделе «Управление ролями» (см. рисунокРисунок 36). Для выбора нажать кнопку «Ок».
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[bookmark: _Ref526258143]Рисунок 35 – Окно программы «Создание пользователя»
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[bookmark: _Ref530995100]Рисунок 36 – Окно программы «Роли пользователей»
Далее заполнить данные в поле «Информация о пользователе» (поля необязательные для заполнения):
- «Фамилия»;
- «Имя»;
- «Отчество»;
- «Телефон»;
- «E-mail»;
В случае, если пользователь относится к организации-получателю сведений, необходимо выбрать соответствующую организацию из справочника в графе «Организация». В случае, если данная организация отсутствует в справочнике, необходимо добавить ее в «Настройка системы» - «Управление организациями» (см. п.2.4.1).
ВНИМАНИЕ: После выбора организации пользователю будет ограничен охват выборки сведений во всех разделам программы (поиск записей актов, поиск человека, экспорт данных) в пределах тех органов ЗАГС, которые были указаны в настройках при добавлении данной организации (см. п.2.4.1, рисунокРисунок 25).
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Рисунок 37 – Окно программы «Создание пользователя»
Для загрузки сертификата ключа электронной подписи необходимо в соответствующей графе нажать кнопку «Изменить» и по кнопке «Выбрать» в появившемся диалоговом окне выбрать сертификат ключа ЭП (Рисунок 38, Рисунок 39).
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[bookmark: _Ref530995754]Рисунок 38 – Окно программы «Создание пользователя»
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[bookmark: _Ref530995762]Рисунок 39 – Окно программы «Выбор сертификата ключа ЭП»
Затем необходимо загрузить сертификат ключа в систему по кнопке «Загрузить» (рисунокРисунок 40). Затем «Закрыть».
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[bookmark: _Ref530995910]Рисунок 40 – Окно программы «Выбор сертификата ключа ЭП»
Информация о сертификате отобразится на экранной форме информации о пользователе, см. рисунокРисунок 41. Если требуется изменить сертификат ключа или удалить, нажать одноименные кнопки.
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[bookmark: _Ref530996070]Рисунок 41 – Окно программы «Добавление пользователя»
Для сохранения пользователя в базе данных системы нажать кнопку «Сохранить» и по кнопке «Отмена» выйти из экранной формы.
Созданный пользователь отобразится в общем списке пользователей системы (Рисунок 42).
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[bookmark: _Ref526261471]Рисунок 42 – Окно программы «Список пользователей»
По кнопке «Изменить» можно просмотреть информацию по выбранному пользователю и внести изменения при необходимости.
По кнопке «Удалить» можно удалить выбранного пользователя из списка.
По кнопке «Назад» произойдет возврат на главную форму программы.
По кнопке «Журнал фактов входа» возможно просмотреть информацию по фактам входа в систему по каждому пользователю или по всем. Данный раздел доступен только тем пользователям, у которых установлено право «Журнал фактов входа» в «Настройка системы» – «Пользователи и роли» – «Управление ролями». Подробнее см. п.2.4.1.2.
[bookmark: _2._Установка_программы_«Находка-ЗАГ][bookmark: _4._Настройка_программы][bookmark: _Ref526755180][bookmark: _Toc496780931][bookmark: _Toc312025668][bookmark: _Toc312025863][bookmark: _Toc312183222]Журнал фактов входа 
Для просмотра информации по фактам входа в систему отдельного пользователя или по отдельно заданному пользователю необходимо на главной форме программы перейти в раздел «Настройка системы» - «Пользователи и роли». И в открывшемся окне нажать кнопку «Журнал фактов входа» (см. Рисунок 68)
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Рисунок 43 – Окно программы «Список пользователей»
Далее в открывшемся окне необходимо задать необходимые критерии поиска (см. Рисунок 44).
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[bookmark: _Ref526756528]Рисунок 44 – Окно программы «Критерии поиска»
В поле «Пользователь» можно указать конкретного пользователя или оставить значение «Все», тогда журнал сформируется с данными по всем пользователям.
В поле «Вход с ЭП» при указании значения «Да» в журнал фактов входа будут отобраны только события по пользователям, кто выполнил вход в систему с электронной подписью, а при указании значения «Нет» - только те, кто выполнил вход без ЭП.
В поле «Вид события» возможно задать значение «все» или отобрать записи только по конкретному факту входа\выхода, например, по «входу в систему», «выход» или «неуспешная попытка входа».
В поле «Дата события» возможно ограничить отбор событий журнала, задав дату начала и конца требуемого периода.
Кнопка «Очистить» вернет введенные пользователем критерии в заданные системой по умолчанию.
По кнопке «Назад» произойдет возврат в предыдущую экранную форму программы.
После указания необходимых критериев отбора нажать кнопку «Найти». В результате сформируется журнал фактов входа по заданным критериям см. рисунокРисунок 45.
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[bookmark: _Ref526765512]Рисунок 45 – Окно программы «Журнал фактов входа»
[bookmark: _Ref526754775]Блокировка и разблокировка пользователей
Выполнить настройки по блокировке и разблокировки учетных записей пользователей возможно из раздела «Настройка системы» - «Пользователи и роли» - «Управление ролями» (см. Рисунок 46).
[image: ]
[bookmark: _Ref526771754]Рисунок 46 – Окно программы «Журнал фактов входа»
По кнопке «Настройка блокировки учетных записей» откроется экранная форма, представленная на рисункеРисунок 47.
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[bookmark: _Ref526503901]Рисунок 47 – Окно программы «Настройка блокировки учетных записей»
В данном окне возможно задать настройки по ограничению неуспешных попыток входа в систему и автоматического выхода из системы при бездействии пользователя.
При необходимости установить опцию «Блокировать учетную запись при неправильном вводе пароля ____ раз подряд в течение ____ минут» и задать количество неуспешных попыток и интервал времени после которого учетная запись пользователя будет заблокирована.
Опция «Автоматически выходить из системы при неактивности в течении __ минут» позволяет задать временной интервал при превышении которого произойдет автоматический выход из системы и переадресация пользователя на страницу входа в систему.
Сохранить заданные настройки по кнопке «Сохранить».
Для разблокировки учетной записи пользователя необходимо зайти в систему сотруднику с правами «Управление пользователями» и «Управление ролями» в раздел программы «Настройка системы» - «Пользователи и роли» (см. Рисунок 48). 
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[bookmark: _Ref526775179]Рисунок 48 – Окно программы «Список пользователей»
И далее в открывшейся экранной форме программы «Список пользователей» выбрать наименование заблокированной учетной записи пользователя и нажать кнопку «Изменить». Откроется экранная форма как показано на рисунке Рисунок 49.
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[bookmark: _Ref526775329]Рисунок 49 – Окно программы «Редактирование пользователей»
Для снятия блокировки необходимо снять опцию «Учетная запись заблокирована» и, если требуется, изменить пароль. Затем нажать кнопку «Сохранить». Далее пользователь с данной учетной записью сможет зайти в систему под своим именем и паролем.
Для того чтобы временно заблокировать отдельную учетную запись пользователя необходимо в окне программы «Список пользователей» выбрать нужную учетную запись, затем нажать кнопку «Изменить», и в открывшемся окне (см. Рисунок 49) установить опцию «Учетная запись заблокирована». Затем сохранить настройки по кнопке «Сохранить».
[bookmark: _Ref11319094][bookmark: _Toc26970721]Правила определения территории
Начиная с версии 6.0, реализована возможность настройки «Правил определения территорий» для корректного экспорта данных записей актов о смерти по формам 1.2РИУР и 1.2.1РИУР.
Начиная с версии 8.2, дополнительно реализована возможность привязки записей актов гражданского состояния, уже сохраненных с системе и вновь поступающих в систему, по принадлежности ОКТМО последнего места жительства, ОКТМО места смерти из записи акта к ОКТМО территории.
Для создания правил необходимо перейти в раздел «Настройка системы» - «Управление организациями» и нажать кнопку в нижней части окна «Правила определения территории»[footnoteRef:1] (см. Рисунок 50). [1:  Кнопка может быть недоступна, если для пользователя, который вошел в систему, не установлено право «Правила определения территории», см. п. 2.4.1.1.] 


[image: ]
[bookmark: _Ref11329826]Рисунок 50 – Окно программы «Управление организациями»
Далее откроется экранная форма, представленная на рисункеРисунок 51.
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[bookmark: _Ref11330323]Рисунок 51 – Окно программы «Правила определения территории»
В представленной таблице в столбце «Адрес» отображается список всех населенных пунктов из графы "Последнее место жительство" загруженных в систему записей актов о смерти. Сведения отображаются в столбце до населенного пункта включительно (т.е. без улиц, домов, квартир), повторяющиеся адреса исключаются.
Для того чтобы в выпадающем списке территорий отображались наименования территорий для привязки адресов, необходимо перейти по кнопке в «Справочник территорий» и пополнить справочник необходимыми значениями.
По кнопке «Справочник территорий» откроется экранная форма, представленная на рисункеРисунок 52.
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[bookmark: _Ref11416814]Рисунок 52 – Окно программы «Справочник территорий»
Для добавления новой территории в справочник необходимо нажать кнопку «Добавить» и в открывшемся окне (Рисунок 62) ввести в поле «Значение» наименование территории, в поле «Шаблон ОКТМО» - первые 5 цифр из кода ОКТМО территории, в поле «Код» - код территории, если необходимо. Поля «Шаблон ОКТМО» и «Код» не обязательны для заполнения. Затем нажать «Сохранить».
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Рисунок 53 – Окно программы «Добавление нового значения»
После ввода сведений необходимо нажать кнопку «Сохранить и привязать А/З по ОКТМО» для сохранения сведений по территории. 
[bookmark: _GoBack]Если при вводе сведений по территории был указан код ОКТМО (поле «Шаблон ОКТМО»), то при нажатии на кнопку «Сохранить и привязать А/З по ОКТМО» будет также производиться автоматическая привязка записей актов к данной территории по ОКТМО, у которых:
· в качестве ОКТМО последнего места жительства указано значение, по первым пяти символам совпадающее с ОКТМО, указанным для данной территории;
· в качестве ОКТМО места смерти указано значение, по первым пяти символам совпадающее с ОКТМО, указанным для данной территории.
Аналогично необходимо ввести наименования и для других территорий. Пример заполненного справочника представлен на рисункеРисунок 55.
[image: ] 
[bookmark: _Ref11418141]Рисунок 55 – Окно программы «Справочник территорий»
По кнопке «Изменить» можно внести необходимые правки в наименование или код территории.
По кнопке «Удалить» удалить выбранную территорию из справочника.
По завершению работы со справочником нажать кнопку «Назад». По кнопке «Назад» произойдет возврат в экранную форму «Правила определения территорий», см. Рисунок 56.
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[bookmark: _Ref11418348]Рисунок 56 – Окно программы «Правила определения территории»
Для выполнения привязки записей актов к территориям по принципу адресной принадлежности (рассматривается привязка адреса последнего места жительства записи акта) необходимо в данном разделе в столбце «Территория» из выпадающего списка справочника территорий выбрать нужное значение. Например, к территории «Печорского муниципального района» относятся «поселок Путеец» и «поселок Кожва». Для того чтобы в выгрузку по форме 1.2РИУР/1.2.1РИУР (с учетом адресной принадлежности) для организации «Администрации Печорского муниципального района» попали все записи акта, относящиеся к данному муниципальному району, необходимо напротив адреса с поселком Путеец и поселком Кожва выбрать значение территории – «Печорский муниципальный район». Если к одному из адресов не будет привязано значение определенной территории, то в выгрузку не попадут записи акта, в которых в графе «Последнее место жительства» указан данный адрес.
Для удобства можно воспользоваться фильтром в заголовке столбца «Территория» и выбрать нужный отбор записей в таблице:
· Все территории – в таблице будут отображены все значения и привязанные к территории и не привязанные,
· Не привязанные – будут отобраны только те адреса, к которым значение территории не привязано,
· Привязанные – будут отобраны только те адреса, к которым значение территории привязано,
· Территории - выбор адресов по отдельно заданной территории, см. рисунокРисунок 57.
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[bookmark: _Ref11419073]Рисунок 57 – Окно программы «Правила определения территории. Фильтр»
Для того чтобы настроенные правила вступили в силу, необходимо нажать кнопку «Привязать записи актов» после того, как выполнена привязка адреса к территории (см. Рисунок 56). В результате данного действия всем записям актов, которые уже содержатся в системе, будут присвоены соответствующие идентификаторы по принадлежности адреса последнего места жительства к территории. При поступлении новых записей актов из ЕГР ЗАГС с адресом, для которого уже было выставлено соответствие территории, идентификатор адресной принадлежности последнего места жительства к территории будет присваиваться автоматически.
Далее необходимо перейти в раздел «Настройка системы» - «Управление организациями» и для организаций, которым необходимо получать сведения по формам 1.2РИУР и 1.2.1РИУР, необходимо указать в настройках соответствующую территорию (см. Рисунок 58), по которой данная организация будет получать сведения в соответствии с настроенными правилами.
[image: ]
[bookmark: _Ref11420605]Рисунок 58 – Окно программы «Государственная организация»
Необходимо сохранить настройки по кнопке «Сохранить».

[bookmark: _Toc26970722]ОПИСАНИЕ ОПЕРАЦИЙ ИНФОРМАЦИОННОЙ СИСТЕМЫ «НАХОДКА РЕГИОНАЛЬНЫЙ РЕГИСТР»
[bookmark: _Toc26970723][bookmark: _Toc312025586][bookmark: _Toc312198093][bookmark: _Toc247952514][bookmark: _Toc256415978][bookmark: _Toc190369850][bookmark: _Toc415054868][bookmark: _Toc496780932]ПОДСИСТЕМА ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ СО СМЭВ 3.0
[bookmark: _Toc26970724]Операция «Настройка периодичности опроса СМЭВ 3.х на предмет наличия новых сведений»
Для настройки периодичности опроса СМЭВ 3.х на предмет наличия новых сведений необходимо в подсистеме взаимодействия со СМЭВ 3.х зайти в раздел «Управление видами сведений» (см. Рисунок 59).
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[bookmark: _Ref527369986]Рисунок 59 – Окно программы «Находка- адаптер СМЭВ 3»
В открывшейся экранной форме отобразится список видов сведений, см. рисунокРисунок 60. По умолчанию статус взаимодействия по всем видам сведений - «отключено».
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[bookmark: _Ref527370219]Рисунок 60 – Окно программы «Список видов сведений»
Для задания настроек по каждому виду сведений необходимо выделить вид сведений из списка и нажать кнопку «Открыть».
Далее откроется экранная форма настроек по выбранному виду сведений (Рисунок 61). Нажать кнопку «Изменить».
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[bookmark: _Ref527371300]Рисунок 61 – Окно программы «Настройки видов сведений»
[image: ]
[bookmark: _Ref11417460]Рисунок 62 – Окно программы «Настройки видов сведений»
В поле «Таймаут опроса» необходимо задать периодичность опроса СМЭВ 3.х. Через заданный интервал подсистема взаимодействия будет опрашивать СМЭВ 3.х на предмет наличия новых сведений.
Также при необходимости изменить значения в полях «Максимальный таймаут», «Увеличить таймаут в случае отсутствия данных на», «Таймаут при превышении очереди».
После указания настроек нажать кнопку «Сохранить».
Для получения сведений необходимо нажать кнопку «Включить», см. рисунокРисунок 63.
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[bookmark: _Ref527446581]Рисунок 63 – Окно программы «Настройки видов сведений»
Затем по кнопке «Назад» произойдет возврат в предыдущую экранную форму (см. Рисунок 64).
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[bookmark: _Ref527446765]Рисунок 64 – Окно программы «Список видов сведений»
Аналогично выполнить настройки по остальным видам сведений.
[bookmark: _Ref525225981][bookmark: _Toc26970725]Операция «Получение из СМЭВ 3.х сведений о зарегистрированных актах гражданского состояния»
Получение из СМЭВ 3.х сведений о зарегистрированных актах гражданского состояния о государственной регистрации рождения, смерти, заключения и расторжения брака, установления отцовства, перемены имени и их изменений в ИС «Находка Региональный регистр» осуществляется автоматически и не требует дополнительных действий пользователя.
Полученные из СМЭВ 3.х сведения сохраняются в базе данных подсистемы взаимодействия со СМЭВ 3.х в виде xml-представлений.
[bookmark: _Toc26970726]Операция «Журналирование событий получения сведений»
В подсистеме взаимодействия со СМЭВ 3.х реализовано журналирование (сохранение в базе данных подсистемы взаимодействия со СМЭВ 3.х и просмотра) событий получения из СМЭВ 3.х сведений по видам актов, указанных в п.3.1.2.
Для просмотра журнала необходимо перейти в раздел «Журнал взаимодействия» (см. Рисунок 65).
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[bookmark: _Ref527447250]Рисунок 65 – Окно программы «Находка – адаптер СМЭВ 3»
Далее в открывшейся экранной форме, если требуется, задать критерии отбора сведений. Если необходимо просмотреть общую информацию по журналу - нажать «Найти».
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Рисунок 66 – Окно программы «Журнал взаимодействия»
Далее откроется экранная форма журнала взаимодействия (Рисунок 67).
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[bookmark: _Ref527447743]Рисунок 67 – Окно программы «Журнал взаимодействия»
Столбец «Дата получения сообщения» - это дата и время получения сведений из СМЭВ 3.х.
Графа «Распознавание сообщения клиентом. Дата» - показывает дату и время получения/сохранения сведений получателем (прикладной подсистемой).
По кнопке «Скачать исходное сообщение» можно сохранить полученный xml-файлы на жесткий диск или иной носитель и затем открыть его на просмотр.


[bookmark: _Toc26970727]ПРИКЛАДНАЯ ПОДСИСТЕМА
[bookmark: _Toc26970728] Операция «Настройки системы»
Раздел «Настройка системы» прикладной подсистемы описан подробно в п. 2.4.1 данного руководства.
[bookmark: _Toc247952516][bookmark: _Toc256415980][bookmark: _Toc312025588][bookmark: _Toc312198095][bookmark: _Ref373744976][bookmark: _Ref373744994][bookmark: _Toc415054871][bookmark: _Ref453766777][bookmark: _Toc496780935][bookmark: _Toc26970729] Операция «Журналирование событий получения сведений»
Для просмотра журнала событий получения сведений из СМЭВ 3.х в ИС «Находка Региональный регистр» необходимо на главной форме программы перейти в раздел «Настройка системы» - «Журнал взаимодействия» (см. Рисунок 68).
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[bookmark: _Ref526427990]Рисунок 68 – Окно программы «Настройка системы»

Далее на экране отобразится страница, содержащая список фактов взаимодействия с возможностью отбора по: виду сведений; периоду дат поступления сообщения из СМЭВ; статусу обработки сообщения; периоду дат загрузки записей в БД и по MessageID сообщения. См. рисунокРисунок 69.
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[bookmark: _Ref526428580]Рисунок 69 – Окно программы «Поиск элементов журнала взаимодействия»

Возможно выполнить формирование журнала без указания критериев отбора. В этом случае критерии отбора оставить по умолчанию и нажать кнопку «Найти».
По нажатию на кнопку «Очистить» программа удалит выбранные критерии отбора и вернет критерии по умолчанию.

В случае, если требуется конкретизировать отбор сведений, то необходимо указать в графах соответствующие значения:
· в графе «Вид сведений» указать вид записей актов по которому необходимо выполнить отбор: все, рождение, заключение и расторжение брака, установление отцовства, перемена имени или смерть.
· в графе «Дата поступления сообщения из СМЭВ» указать период дат поступления сообщений из СМЭВ 3.х за который необходимо получить информацию.
· в графе «Статус обработки сообщения» можно выбрать одно из следующих значений:
· «все» - отбор по всем статусам;
· «ожидает обработки»;
· «в процессе обработки»; 
· «принято и распознано»; 
· «не распознано»;
· «отправлено в СМЭВ». 
· в графе «Дата загрузки в БД» - можно указать период дат, когда сообщения были загружены в базу данных регионального регистра;
· в графе «MessageID сообщения» - при необходимости указать идентификатор сообщения. 
Для отбора сведений по заданным параметрам нажать кнопку «Найти».
Далее на экране отобразится сформированный журнал событий получения сведений, см. рисунокРисунок 70.
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[bookmark: _Ref526434980]Рисунок 70 – Окно программы «Результаты поиска по журналу»

По кнопке «Открыть» можно просмотреть данные полученные при обработке выбранного сообщения, см. рисунокРисунок 71. 
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[bookmark: _Ref526435487]Рисунок 71 – Окно программы «Записи акта, полученные при обработке сообщения»
 Из данного окна можно посмотреть данные поступившей актовой записи по кнопке «Открыть», см. рисунокРисунок 72.
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[bookmark: _Ref526435742]Рисунок 72 – Окно программы «Запись акта о рождении»
По кнопке «Назад» система произведет возврат в предыдущую экранную форму программы.
[bookmark: _Toc26970730]Операция «Поиск и просмотр записей актов»
В ИС «Находка Региональный регистр» реализована возможность поиска и просмотра записей актов гражданского состояния о рождении, заключении и расторжении брака, установления отцовства, перемены имени, смерти и их изменениях. 
Для поиска записей актов необходимо на главной форме программы перейти в раздел «Просмотр записей актов» (см. Рисунок 73). И в открывшемся меню выбрать вид записи акта, по которому необходимо выполнить поиск и просмотр.
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[bookmark: _Ref372972013]Рисунок 73 – Окно программы «Просмотр записей актов»
Рассмотрим на примере записей актов о государственной регистрации рождения.
По нажатии на кнопку «Рождение» пользователю будет выведена экранная форма для указания параметров поиска. В зависимости от вида записи акта поля для поиска могут быть различные, но стандартными являются для всех экранных форм поиска поля «Орган ЗАГС», «Номер записи акта», «Дата записи акта», «Свидетельство: серия и номер» (см. Рисунок 74).
ВНИМАНИЕ: В поле «Орган ЗАГС» будут доступны те наименования органов ЗАГС, которые привязаны к организации-получателю сведений, к которой относится пользователь системы в настройках программы (см. п. 2.4.1). Если у пользователя, который выполнил вход в систему, в настройках нет привязки к организации, тогда будут доступны все органы ЗАГС.
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[bookmark: _Ref372972468]Рисунок 74 – Поиск записей актов о рождении – реквизиты записи акта
В случае, если необходимо выполнить поиск по данным о ребенке, то необходимо левой клавишей мыши нажать по заголовку раздела «Сведения о ребенке». На экране отобразятся дополнительные критерии поиска для заполнения, см. рисунокРисунок 75. Поля по реквизитам записи акта в этом случае будут закрыты, но введенные ранее данные в этих полях сохранятся.
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[bookmark: _Ref372973708]Рисунок 75 – Окно программы «Сведения о ребенке»
Аналогично возможно задать критерии поиска по разделам «Сведения об отце» и «Сведения о матери».
Для поиска записей актов по заданным параметрам нажать кнопку «Найти». 
В случае если по заданным параметрам в базе данных системы будут найдены записи актов, то пользователю будет выведен список записей, удовлетворяющих критериям поиска (см. Рисунок 76).
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[bookmark: _Ref372974468]Рисунок 76 – Окно программы «Результаты поиска записей о рождении
Список можно отсортировать по дате записи акта, по ФИО субъекта, дате и месту регистрации записи акта, для этого в поле «Сортировать по:» выбрать соответствующий критерий сортировки. А в следующей графе возможно указать орган ЗАГС, по которому необходимо выполнить отбор списка записей актов. 
Для просмотра найденных записей актов необходимо выделить запись и нажать кнопку «Открыть» или открыть запись двойным нажатием левой клавиши мыши. На экран будет выведена запись акта в режиме просмотра (см. Рисунок 77). По кнопке «Далее» возможно просмотреть все графы записи акта.
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[bookmark: _Ref372974686]Рисунок 77 – Запись акта о рождении в режиме просмотра
Для возврата к результатам поиска нажать кнопку «Назад». 
Для изменения параметров поиска в экранной форме «Результаты поиска записей актов о рождении» нажать кнопку «Назад».
Для удаления введенных параметров поиска в экранной форме «Поиск записей актов о рождении» нажать кнопку «Очистить» (см. Рисунок 78).
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[bookmark: _Ref522183380]Рисунок 78 – Поиск записей актов о рождении – реквизиты записи акта

[bookmark: _Toc256415983][bookmark: _Toc312025591][bookmark: _Toc312198098][bookmark: _Toc451773730][bookmark: _Ref451869556][bookmark: _Toc496780937][bookmark: _Toc256415984][bookmark: _Toc312025592][bookmark: _Toc312198099][bookmark: _Toc415054872]Просмотр измененной записи акта
При получении из СМЭВ 3.х измененной записи акта гражданского состояния в базе данных прикладной подсистемы ИС «Находка Региональный регистр» сохраняются все состояния этой актовой записи до внесения изменений.
Для того чтобы, просмотреть все состояния измененной записи акта, нужно зайти в раздел «Поиск и просмотр записей актов» далее выбрать вид: рождение, заключение брака, расторжения брака, установление отцовства, перемена имени или смерть. Если такая запись имеется в базе данных, в открывшейся экранной форме задать критерии поиска записи и нажать «Найти» (см. Рисунок 79).
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[bookmark: _Ref527106723]Рисунок 79 – Поиск записей актов о рождении – реквизиты записи акта

На экране отобразятся результаты поиска, см. рисунокРисунок 80. Выбрать измененную запись из списка и нажать кнопку «Открыть».
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[bookmark: _Ref527110353]Рисунок 80 – Окно программы «Результаты поиска»

В случае, если запись измененная, окно программы примет вид, как показано на рисункеРисунок 81.
[image: ]
[bookmark: _Ref527118003]Рисунок 81 – Окно программы «Запись акта о смерти»

В верхней части экранной формы по кнопке «пред. состояние» можно посмотреть запись акта до изменения. Если изменений было несколько, то для того, чтобы просмотреть исходную запись акта необходимо нажать кнопку «пред.состояние» несколько раз, пока не отобразится надпись «Запись недействительна» - это и будет исходная запись акта (см. Рисунок 82).
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[bookmark: _Ref527119094]Рисунок 82 – Окно программы «Запись акта о смерти»

По кнопке «Журнал изменений» возможно просмотреть хронологию изменений записи акта по содержимому xml-файлов (см. Рисунок 83).
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[bookmark: _Ref527123432]Рисунок 83 – Окно программы «Просмотр измененной записи акта»

Слева в столбце отображается список xml – файлов с датой и временем поступления в базу данных ИС «Находка Региональный регистр». Справа отображается содержимое xml – файла. По кнопке «Сравнить» можно просмотреть какие именно изменения были произведены в записи акта. При нажатии кнопки «Сравнить» на экране отобразится окно программы для выбора изменения, с которым необходимо сравнить выбранный файл, см. рисунокРисунок 84.
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[bookmark: _Ref527124878]Рисунок 84 – Окно программы «Сравнение файлов»

По нажатию на кнопку «Сравнить» откроется экранная форма, представленная на рисункеРисунок 85. Цветом выделена строка с изменением данных. В нашем случае - изменение даты рождения субъекта.
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[bookmark: _Ref527125930]Рисунок 85 – Окно программы «Сравнение файлов»

По кнопке «Назад» произойдет возврат в предыдущую экранную форму программы.

Поиск человека по базе данных
Для поиска граждан по базе данных необходимо на главной форме программы перейти в раздел «Просмотр записей актов» - «Поиск человека» (Рисунок 86).
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[bookmark: _Ref522193755]Рисунок 86 – Главная форма ИС «Находка Региональный регистр»
В открывшемся окне в верхней части экранной формы выбрать виды записей актов, по которым необходимо произвести поиск в системе. В зависимости от выбранного вида актовой записи окно поиска будет видоизменяться.
Затем указать известные данные по гражданину: ФИО, дату рождения, вид актовой записи, ее дата, номер и место регистрации и т. д (см. Рисунок 87). Далее нажать кнопку «Поиск».
ВНИМАНИЕ: В поле «Место гос. регистрации» будут доступны те наименования органов ЗАГС, которые привязаны к организации-получателю сведений, к которой относится пользователь системы в настройках программы (см. п. 2.4.1). Если у пользователя, который выполнил вход в систему, в настройках нет привязки к организации, тогда будут доступны для выбора все органы ЗАГС.
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[bookmark: _Ref317260338]Рисунок 87 – Окно «Критерии поиска записей акта»
Если данные по актовой записи неизвестны, то вид записей актов оставить – все и задать известные критерии поиска.
Если в результате поиска в базе данных имеются актовые записи, удовлетворяющие заданным критериям, то на экран будет выведено окно с результатами поиска (см. Рисунок 88).
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[bookmark: _Ref317260491]Рисунок 88 – Окно «Результаты поиска записей актов по запросу»
В нижней части списка имеется кнопка «Открыть», которая позволяет открыть запись акта для просмотра (Рисунок 89).
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[bookmark: _Ref522195428]Рисунок 89 – Запись акта о рождении в режиме просмотра
Для возврата в предыдущее окно программы нажать кнопку «Назад».
[bookmark: _Toc191890655][bookmark: _Toc247952525][bookmark: _Toc256415990][bookmark: _Toc312025598][bookmark: _Toc312198105][bookmark: _Ref444507045][bookmark: _Ref444509770][bookmark: _Toc452985031][bookmark: _Toc496780945][bookmark: _Toc26970731][bookmark: _Toc415054878]Операция «Предоставление полученных сведений потребителям - органам исполнительной власти субъекта РФ»
Информационная система «Находка Региональный регистр» предоставляет возможность предоставления полученных сведений в заданном формате и объеме потребителям – органам исполнительной власти субъекта РФ. 
Перед первичной выгрузкой данных необходимо выполнить первоначальные настройки в разделе «Настройка системы» - «Экспорт данных» (см. п. 2.4.1).
Для выгрузки данных необходимо на главной форме программы перейти в раздел «Экспорт данных» (Рисунок 90). Далее нажать кнопку, соответствующую органу исполнительной власти – получателю данных.
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[bookmark: _Ref371581399]Рисунок 90 – Окно программы «Экспорт данных»
Органам местного самоуправления
[bookmark: _15.1.1_Введение_начальных_настроек_]Для того чтобы осуществить выгрузку данных для органов местного самоуправления необходимо на главной форме ИС «Находка Региональный регистр» перейти в «Экспорт данных» - «Органы местного самоуправления» (см. Рисунок 91).
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[bookmark: _Ref526930855]Рисунок 91 – Окно программы «Экспорт данных»
Далее откроется экранная форма журнала выгруженных файлов «Органы местного самоуправления», см. рисунокРисунок 92.
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[bookmark: _Ref453159601]Рисунок 92 – Журнал выгруженных файлов в «Органы местного самоуправления»
По кнопке «Выгрузить выбранный файл» возможно в любое время выгрузить ранее созданные файлы.
По кнопке «Выгрузить новый файл» система сформирует новый файл выгрузки.
При нажатии на кнопку «Выгрузить новый файл» откроется экранная форма параметров выгрузки (см. Рисунок 93, Рисунок 94).
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[bookmark: _Ref331714440]Рисунок 93 – Выгрузка в «Органы местного самоуправления» в формате *.dbf
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[bookmark: _Ref58231659]Рисунок 94 – Выгрузка в «Органы местного самоуправления» в формате *.xls
 Необходимо задать следующие параметры для выгрузки:
· Форма выгрузки – необходимо выбрать вид формируемого отчета «1.2РИУР», «1.2.1РИУР» или «Не попавшие в выгрузку». Последний отчет позволяет сформировать список записей актов, которые не смогли попасть в отчет в 1.2РИУР или 1.2.1РИУР в соответствии с общими правилами формирования отчетов 1.2РИУР или 1.2.1РИУР, например, отсутствует гражданство в записи акта, невозможно определить возраст субъекта записи акта, отсусттвует ОКТМО места последнего жительства и т.д..
· в поле «Организация» - в случае, если в систему зашел пользователь с правом получать сведения по закрепленной за ним организации, то в выпадающем списке организаций для выбора будет доступна только одна организация, за которой закреплен пользователь (см. п. 2.4.1.1). 
Если у пользователя организация не указана, будут доступны для выбора все организации, заведенные в настройках системы. В данном случае можно выбрать конкретную организацию из списка или выбрать значение «все организации». Если пользователь указал «все организации» система сформирует общую выгрузку по всем организациям системы. Если установить дополнительную опцию «Разбить по Организациям» (см. Рисунок 95) система сформирует выгрузку по всем организациям и по каждой организации будет создан отдельный файл;
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[bookmark: _Ref11657696]Рисунок 95 – Выгрузка в «Органы местного самоуправления» в формате *.xls по всем организациям
· в поле «За период с..по..» - необходимо задать пределы временного интервала, за который формируется выгрузка. 
· опции: «дата регистрации АГС»/ «дата поступления в РИС» - в зависимости от данной опции будет формировать выгрузка за указанный период:
«Дата регистрации АГС» - выгрузка будет формироваться по указанному периоду даты регистрации записи актов;
«Дата поступления в РИС» - выгрузка будет сформирована за период даты поступления записи акта в ИС «Находка Региональный регистр».
После того, как все параметры выгрузки указаны, необходимо нажать на кнопку «Выгрузить». Далее потребуется время для того, чтобы программа смогла обработать данные. 
Затем система сформирует файл выгрузки и предложит загрузить полученные файлы (см. Рисунок 96). Нажать «Загрузить полученные файлы».
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[bookmark: _Ref453160022]Рисунок 96 – Выгрузка в «Органы местного самоуправления»
Далее на экран появится окно программы с деревом каталогов жёсткого диска, в котором следует выбрать папку для сохранения созданных файлов (Рисунок 97). Нажать «Сохранить».
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[bookmark: _Ref453160068]Рисунок 97 – Каталог для сохранения файлов
[bookmark: _Toc452985037][bookmark: _Toc496780949]Органам местного самоуправления – Статистика по возрастам
В данном разделе реализована возможность формирования статистического отчета по записям актов о смерти в разрезе органов ЗАГС с разбивкой по возрастам.
Для того чтобы осуществить выгрузку статистических данных для органов местного самоуправления необходимо на главной форме ИС «Находка Региональный регистр» перейти в «Экспорт данных» - «Органы местного самоуправления (статистика по возрастам)» (см. Рисунок 98).
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[bookmark: _Ref11658808]Рисунок 98 – Окно программы «Экспорт данных»
Далее откроется экранная форма журнала выгруженных файлов «Органы местного самоуправления (статистика по возрастам)», см. рисунокРисунок 92.
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Рисунок 99 – Журнал выгруженных файлов в «Органы местного самоуправления (статистика по возрастам)»
По кнопке «Выгрузить выбранный файл» возможно в любое время выгрузить ранее созданные файлы.
По кнопке «Выгрузить новый файл» система сформирует новый файл выгрузки.
При нажатии на кнопку «Выгрузить новый файл» откроется экранная форма параметров выгрузки (см. Рисунок 100).
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[bookmark: _Ref11659035]Рисунок 100 – Выгрузка в «Органы местного самоуправления (статистика по возрастам)»
Необходимо задать следующие параметры выгрузки:
· в поле «Орган ЗАГС» - в случае, если в систему зашел пользователь с правом получать сведения по закрепленной за ним организации, к которой привязаны определенные органы ЗАГС, то в выпадающем списке органов ЗАГС для выбора будут доступны только органы ЗАГС организации, за которой закреплен пользователь (см. п. 2.4.1.1).
Если у пользователя организация не указана пользователю будут доступны для выбора все органы ЗАГС системы. В данном случае можно указать конкретный орган ЗАГС из списка или выбрать значение «все органы ЗАГС». Если пользователь указал «все органы ЗАГС» система сформирует общий отчет по всем органам ЗАГС системы. 
· в поле «За период с..по..» - необходимо задать пределы временного интервала, за который формируется выгрузка. 
· опции: «дата регистрации АГС»/ «дата поступления в РИС» - в зависимости от данной опции будет формировать выгрузка за указанный период: 
«Дата регистрации АГС» - выгрузка будет формироваться по указанному периоду даты регистрации записи актов;
«Дата поступления в РИС» - выгрузка будет сформирована за период даты поступления записи акта в систему ИС «Находка Региональный регистр».
После того, как все параметры выгрузки указаны, необходимо нажать на кнопку «Выгрузить». Далее потребуется время для того, чтобы программа смогла обработать данные. 
Затем система сформирует файл выгрузки и предложит загрузить полученные файлы (см. Рисунок 101). Нажать «Загрузить полученные файлы».
[image: ]
[bookmark: _Ref11659641]Рисунок 101 – Выгрузка в «Органы местного самоуправления (статистика по возрастам)»
Далее на экран появиться окно программы с деревом каталогов жёсткого диска, в котором следует выбрать папку для сохранения созданных файлов (Рисунок 102). Нажать «Сохранить».
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[bookmark: _Ref11659673]Рисунок 102 – Каталог для сохранения файлов
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Рисунок 103 – Выгруженный отчет – Статистика умерших по возрастам

Фонд социальной защиты населения
Для того чтобы осуществить выгрузку данных в Фонд социальной защиты населения необходимо на главной форме ИС «Находка Региональный регистр» необходимо перейти в раздел «Экспорт данных» - «Фонд социальной защиты населения» (см. Рисунок 104). 
[image: ]
[bookmark: _Ref522197928]Рисунок 104 – Окно программы «Экспорт данных. Фонд социальной защиты населения»
Далее откроется журнал выгруженных файлов «Фонд социальной защиты населения» (см. Рисунок 105).
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[bookmark: _Ref453163227]Рисунок 105 – Журнал выгруженных файлов «Фонд социальной защиты населения»
По кнопке «Выгрузить выбранный файл» возможно в любое время выгрузить ранее созданные файлы.
По кнопке «Выгрузить новый файл» система сформирует новый файл для выгрузки.
При нажатии на кнопку «Выгрузить новый файл» откроется экранная форма параметров выгрузки (см. Рисунок 106). Необходимо ввести следующие данные:
· наименование органа ЗАГС, по которому будет производиться выгрузка или «все органы ЗАГС»;
ВНИМАНИЕ: В поле «Орган ЗАГС» будут доступны те наименования органов ЗАГС, которые привязаны к организации-получателю сведений, к которой относится пользователь системы в настройках программы (см. п. 2.4.1). Если у пользователя, который выполнил вход в систему, в настройках нет привязки к организации, тогда будут доступны все органы ЗАГС.
· период, за который формируется выгрузка;
· разбивка по ЗАГСам, если необходимо;
· виды сведений: записи актов о рождении и/или смерти.
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[bookmark: _Ref331717767]Рисунок 106 – Выгрузка в ФСЗН
После того, как все реквизиты выгрузки указаны необходимо нажать на кнопку «Выгрузить». Далее потребуется время для того, чтобы программа смогла обработать данные.
Далее программа сформирует файл выгрузки и предложит загрузить полученные файлы (см. Рисунок 107). Нажать на надпись «Загрузить полученные файлы».
[image: ]
[bookmark: _Ref453164365]Рисунок 107 – Выгрузка в ФСЗН
Далее система выведет на экран форму с деревом каталогов жёсткого диска, в котором следует выбрать папку для сохранения в ней созданных файлов (Рисунок 108). Нажать «Сохранить».
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[bookmark: _Ref453164652]Рисунок 108 – Каталог для сохранения файлов
[bookmark: _Toc312025637][bookmark: _Toc312198144][bookmark: _Toc191890671][bookmark: _Toc247952551][bookmark: _Toc256416027][bookmark: _Toc415054903][bookmark: _Toc496780960]Фонд социального страхования
Для того чтобы осуществить выгрузку данных в Фонд социального страхования необходимо на главной форме ИС «Находка Региональный регистр» необходимо перейти в «Экспорт данных» - «Фонд социального страхования» (Рисунок 109). 
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[bookmark: _Ref522198806]Рисунок 109 – Окно программы «Экспорт данных. Фонд социального страхования»
Далее откроется журнал выгруженных файлов «Фонд социального страхования» (см. Рисунок 110).
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[bookmark: _Ref522204520]Рисунок 110 – Журнал выгруженных файлов «Фонд социального страхования»
По кнопке «Выгрузить выбранный файл» возможно в любое время выгрузить ранее созданные файлы.
По кнопке «Выгрузить новый файл» система сформирует новый файл выгрузки.
При нажатии на кнопку «Выгрузить новый файл» откроется экранная форма параметров выгрузки (см. Рисунок 111). Необходимо ввести следующие данные:
· наименование органа ЗАГС, по которому будет производиться выгрузка;
ВНИМАНИЕ: В поле «Орган ЗАГС» будут доступны те наименования органов ЗАГС, которые привязаны к организации-получателю сведений, к которой относится пользователь системы в настройках программы (см. п. 2.4.1). Если у пользователя, который выполнил вход в систему, в настройках нет привязки к организации, тогда будут доступны все органы ЗАГС.
· период, за который формируется выгрузка;
· разбивка по органам ЗАГС при необходимости.
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[bookmark: _Ref522198913]Рисунок 111 – Выгрузка в ФСС
После того, как все реквизиты выгрузки указаны необходимо нажать на кнопку «Выгрузить». Далее потребуется время для того, чтобы программа смогла обработать данные.
Далее программа сформирует файл выгрузки и предложит загрузить полученные файлы (см. Рисунок 112). Нажать на надпись «Загрузить полученные файлы».
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[bookmark: _Ref522199053]Рисунок 112 – Выгрузка в ФСС
Далее системы выведет на экран форму с деревом каталогов жёсткого диска, в котором следует выбрать папку для сохранения в ней созданных файлов (Рисунок 113). Нажать «Сохранить».
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[bookmark: _Ref522199078]Рисунок 113 – Каталог для сохранения файлов
Фонд обязательного медицинского страхования
Для того чтобы осуществить выгрузку данных в Фонд обязательного медицинского страхования необходимо на главной форме ИС «Находка Региональный регистр» необходимо перейти в раздел «Экспорт данных» - «Фонд обязательного медицинского страхования» (Рисунок 114). 
[image: ]
[bookmark: _Ref522201109]Рисунок 114 – Окно программы «Экспорт данных. Фонд обязательного медицинского страхования»
Далее откроется журнал выгруженных файлов «Фонд обязательного медицинского страхования» (см. Рисунок 110).
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[bookmark: _Ref522201585]Рисунок 115 – Журнал выгруженных файлов «Фонд обязательного медицинского страхования» 
По кнопке «Выгрузить выбранный файл» возможно в любое время выгрузить ранее созданные файлы.
По кнопке «Выгрузить новый файл» система сформирует новый файл выгрузки.
При нажатии на кнопку «Выгрузить новый файл» откроется экранная форма параметров выгрузки (см. Рисунок 115). Необходимо ввести следующие данные:
· наименование органа ЗАГС, по которому будет производиться выгрузка;
ВНИМАНИЕ: В поле «Орган ЗАГС» будут доступны те наименования органов ЗАГС, которые привязаны к организации-получателю сведений, к которой относится пользователь системы в настройках программы (см. п. 2.4.1). Если у пользователя, который выполнил вход в систему, в настройках нет привязки к организации, тогда будут доступны все органы ЗАГС.
· период, за который формируется выгрузка;
· разбивка по органам ЗАГС при необходимости;
· виды записей актов: о рождении и/или смерти.
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[bookmark: _Ref522201591]Рисунок 116 – Параметры выгрузка в ТФОМС
После того, как все реквизиты выгрузки указаны необходимо нажать на кнопку «Выгрузить». Далее потребуется время для того, чтобы программа смогла обработать данные.
Далее программа сформирует файл выгрузки и предложит загрузить полученные файлы (см. Рисунок 117). Нажать на надпись «Загрузить полученные файлы».
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[bookmark: _Ref522201843]Рисунок 117 – Выгрузка в ТФОМС
Далее система выведет на экран форму с деревом каталогов жёсткого диска, в котором следует выбрать папку для сохранения в ней созданных файлов (Рисунок 118). Нажать «Сохранить».
[image: ]
[bookmark: _Ref522204684]Рисунок 118 – Каталог для сохранения файлов
Управление Федеральной миграционной службы
Для того чтобы осуществить выгрузку данных в Управление федеральной миграционной службы необходимо на главной форме ИС «Находка Региональный регистр» перейти в раздел «Экспорт данных» - «Управление Федеральной миграционной службы» (Рисунок 119). 
[image: ]
[bookmark: _Ref522202183]Рисунок 119 – Окно программы «Экспорт данных. Управление Федеральной миграционной службы»
Далее откроется журнал выгруженных файлов в Управление Федеральной миграционной службы (см. Рисунок 120).
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[bookmark: _Ref522202204]Рисунок 120 – Журнал выгруженных файлов «Управление Федеральной миграционной службы»
По кнопке «Выгрузить выбранный файл» возможно в любое время выгрузить ранее созданные файлы.
По кнопке «Выгрузить новый файл» система сформирует новый файл выгрузки.
При нажатии на кнопку «Выгрузить новый файл» откроется экранная форма параметров выгрузки (см. Рисунок 121). Необходимо ввести следующие данные:
· наименование органа ЗАГС, по которому будет производиться выгрузка;
ВНИМАНИЕ: В поле «Орган ЗАГС» будут доступны те наименования органов ЗАГС, которые привязаны к организации-получателю сведений, к которой относится пользователь системы в настройках программы (см. п. 2.4.1). Если у пользователя, который выполнил вход в систему, в настройках нет привязки к организации, тогда будут доступны все органы ЗАГС.
· период, за который формируется выгрузка;
· разбивка по органам ЗАГС при необходимости;
· виды записей актов: о рождении и/или смерти.
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[bookmark: _Ref522202224]Рисунок 121 – Выгрузка в Управление Федеральной миграционной службы
После того, как все реквизиты выгрузки указаны необходимо нажать на кнопку «Выгрузить». Далее потребуется время для того, чтобы программа смогла обработать данные.
Далее программа сформирует файл выгрузки и предложит загрузить полученные файлы (см. Рисунок 122). Нажать на «Загрузить полученные файлы».
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[bookmark: _Ref522202268]Рисунок 122 – Выгрузка в УФМС
Далее система выведет на экран форму с деревом каталогов жёсткого диска, в котором следует выбрать папку для сохранения в ней созданных файлов (Рисунок 123Рисунок 113). Нажать «Сохранить».
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[bookmark: _Ref522202112]Рисунок 123 – Каталог для сохранения файлов
Орган государственной статистики
Для того чтобы осуществить выгрузку данных в «Орган государственной статистики» необходимо на главной форме ИС «Находка Региональный регистр» перейти в раздел «Экспорт данных» - «Орган государственной статистики» (Рисунок 124).
[image: ]
[bookmark: _Ref522202639]Рисунок 124 – Окно программы «Экспорт данных. Росстат»
Далее откроется журнал выгруженных файлов «Орган государственной статистики» (см. Рисунок 125).
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[bookmark: _Ref522202660]Рисунок 125 – Журнал выгруженных файлов в Росстат
По кнопке «Выгрузить выбранный файл» возможно в любое время выгрузить ранее созданные файлы.
По кнопке «Выгрузить новый файл» система сформирует новый файл выгрузки.
При нажатии на кнопку «Выгрузить новый файл» откроется экранная форма параметров выгрузки (см. Рисунок 126). Необходимо ввести следующие данные:
· наименование органа ЗАГС, по которому будет производиться выгрузка;
ВНИМАНИЕ: В поле «Орган ЗАГС» будут доступны те наименования органов ЗАГС, которые привязаны к организации-получателю сведений, к которой относится пользователь системы в настройках программы (см. п. 2.4.1). Если у пользователя, который выполнил вход в систему, в настройках нет привязки к организации, тогда будут доступны все органы ЗАГС.
· период, за который формируется выгрузка;
· вид записей актов.
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[bookmark: _Ref522202675]Рисунок 126 – Выгрузка в Росстат
После того, как все реквизиты выгрузки указаны необходимо нажать на кнопку «Выгрузить». Далее потребуется время для того, чтобы программа смогла обработать данные.
Далее программа сформирует файл выгрузки и предложит загрузить полученные файлы (см. Рисунок 127). Нажать на «Загрузить полученные файлы».
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[bookmark: _Ref522202744]Рисунок 127 – Выгрузка в Росстат
Далее системы выведет на экран форму с деревом каталогов жёсткого диска, в котором следует выбрать папку для сохранения в ней созданных файлов (Рисунок 128). Нажать «Сохранить».
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[bookmark: _Ref522202759]Рисунок 128 – Каталог для сохранения файлов
Военный комиссариат
Для того чтобы осуществить выгрузку данных в Военный комиссариат необходимо на главной форме ИС «Находка Региональный регистр» перейти в раздел «Экспорт данных» - «Военный комиссариат» (Рисунок 129).
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[bookmark: _Ref522203155]Рисунок 129 – Окно программы «Экспорт данных. Военный комиссариат»
Далее откроется журнал выгруженных файлов «Военный комиссариат» (см. Рисунок 130).
[image: ]
[bookmark: _Ref522203156]Рисунок 130 – Журнал выгруженных файлов «Военный комиссариат»
По кнопке «Выгрузить выбранный файл» возможно в любое время выгрузить ранее созданные файлы.
По кнопке «Выгрузить новый файл» система сформирует новый файл выгрузки.
При нажатии на кнопку «Выгрузить новый файл» откроется экранная форма параметров выгрузки (см. Рисунок 131). Необходимо ввести следующие данные:
· наименование органа ЗАГС, по которому будет производиться выгрузка;
ВНИМАНИЕ: В поле «Орган ЗАГС» будут доступны те наименования органов ЗАГС, которые привязаны к организации-получателю сведений, к которой относится пользователь системы в настройках программы (см. п. 2.4.1). Если у пользователя, который выполнил вход в систему, в настройках нет привязки к организации, тогда будут доступны все органы ЗАГС.
· период, за который формируется выгрузка;
· разбивка по органам ЗАГС при необходимости;
· графу пол;
· возраст.
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[bookmark: _Ref522203169]Рисунок 131 – Выгрузка в РВК
После того, как все реквизиты выгрузки указаны необходимо нажать на кнопку «Выгрузить». Далее потребуется время для того, чтобы программа смогла обработать данные.
Далее программа сформирует файл выгрузки и предложит загрузить полученные файлы (см. Рисунок 132). Нажать на «Загрузить полученные файлы».
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[bookmark: _Ref522203185]Рисунок 132 – Выгрузка в Военный комиссариат
Далее системы выведет на экран форму с деревом каталогов жёсткого диска, в котором следует выбрать папку для сохранения в ней созданных файлов. Нажать «Сохранить».
[bookmark: _Toc26970732]Операция «Журналирование событий выгрузки данных о предоставлении сведений внешним потребителей»
Все факты предоставления сведений потребителям в ИС «Находка Региональный регистр» фиксируются в соответствующих журналах выгрузки. Для просмотра журнала фактов выгрузки необходимо перейти в раздел «Экспорт данных» и далее выбрать орган исполнительной власти – получатель данных (см. Рисунок 133).
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[bookmark: _Ref527020725]Рисунок 133 – Окно программы «Экспорт данных»
На экране отобразится журнал выгруженных файлов (см. Рисунок 134) в следующем объёме:
· «Дата и время выгрузки» – отображается дата и время выгрузки сведений;
· «Орган ЗАГС, по которому производилась выгрузка» - отображается наименование места регистрации записей актов, по которым предоставлены сведения;
ВНИМАНИЕ: В журнале будут доступны сведения по тем наименования органов ЗАГС, которые привязаны к организации-получателю сведений, к которой относится пользователь системы в настройках программы (см. п. 2.4.1). Если у пользователя, который выполнил вход в систему, в настройках нет привязки к организации, тогда будет доступна информация по всем органам ЗАГС, по которым производилась выгрузка сведений.
·  «Период выгрузки» -  отображается период записей актов, по которым предоставлены сведения;
· «Виды записей» - отображаются виды записей актов, по которым предоставлены сведения;
· «Пользователь» - сведения об учетной записи пользователя, от имени которой выполнено предоставление сведений;
Содержимое файла выгрузки возможно получить нажав на кнопку «Выгрузить выбранный файл». Появится диалоговое окно для сохранения файла на жесткий диск или иной носитель. После сохранения файл можно открыть и просмотреть его содержимое.
[image: ]
[bookmark: _Ref527022941]Рисунок 134 – Окно программы «Журнал выгруженных файлов»
Аналогичным способом возможно просмотреть журналы фактов выгрузки и по другим организациям - получателям данных.

[bookmark: _Toc410731527][bookmark: _Toc410732283][bookmark: _Toc410732593][bookmark: _Toc410732903][bookmark: _Toc26970733]АВАРИЙНЫЕ СИТУАЦИИ
В аварийном режиме работы системы необходимо выявить причины аварийного состояния системы и осуществить необходимые действия для ее вывода из этого состояния.
Аварийные ситуации, причины возникновения и возможные способы ее решения в системе перечислены в таблице ниже (см. Таблица 2, Таблица 3).
[bookmark: _Ref373678609][bookmark: _Toc317537634]Таблица 2 – Возможные аварийные ситуации
	Аварийная 
ситуация
	Возможные 
последствия
	Способ предупреждения
	Способ устранения 
последствий

	Отключение электрического питания аппаратных средств
	Потеря данных при вводе или корректировке
	Сохранять данные при каждом вводе (изменении)
	После восстановления питания соединиться с сервером, ввести несохраненные данные заново, сохранить

	Выход из строя аппаратных средств
	Потеря данных при вводе или корректировке 
	Сохранять данные при каждом изменении
	После восстановления аппаратных средств, соединиться с сервером, ввести несохраненные данные заново, сохранить

	Разрыв связи (сбой при передаче данных)
	Сбой при передаче данных
	Потеря передаваемой информации по каналу связи или ее части
	После восстановления связи, соединиться с сервером, ввести несохраненные данные заново, сохранить

	Зависание 
Системы 
	Отказ от 
обслуживания 
	–
	Перезапуск системы

	Отказ от обслуживания по причине возникновения аварийной ситуации на сервере
	Полная или частичная потеря вводимой или сохраненной ранее информации
	Резервное копирование БД
	Восстановление из резервной копии БД


[bookmark: _Ref373678661]Таблица 3 – Аварийные ситуации, возникающие на сервере, которые приводят к невозможности работы пользователя с Системой
	Аварийная ситуация
	Возможные последствия
	Способ 
предупреждения

	Отключение питания аппаратных средств сервера
	Несохраненные пользователем данные
	Установка источника бесперебойного 
питания

	Выход из строя аппаратных средств сервера, исключая жесткий диск
	Несохраненные 
пользователем данные
	–

	Сбой операционной системы сервера
	Несохраненные 
пользователем данные
	Ежедневное резервное копирование БД на внешний носитель 

	Выход из строя жесткого 
диска
	Полная или частичная потеря информации
	Ежедневное резервное копирование БД на внешний носитель



Надежность аппаратной платформы сервера и рабочих станций, операционных систем серверов и рабочих станций, систем управления базами данных обеспечивается их производителями.
По всем возникающим вопросам при эксплуатации информационной системы «Находка Региональный регистр» необходимо обращаться в службу технической поддержки по телефонам: (8332) 21-95-15.
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19.10.2018 10:09'55 oTaen Ynpasnenws 3ATC npw MpasyTenscree PecnyGnukn Caxa /SkyTus/ no H{ 01.09.2018-30.10.2018 | cuepTe TiumoHos 111
16.10.2018 15:26:32 oTaen Ynpasnenws 3ATC npw MpasyTenscree PecnyGnukn Caxa /SkyTus/ no H{ 01.09.2018-30.10.2018 | cuepTe TiumoHos 111
16.10.2018 11:55:09 Bce opratbl 3ATC 01.09.2018-16.10.2018 | cwepTs TiumoHos 111
16.10.2018 11:37:45 Bce opratbl 3ATC 01.09.2018-30.102018 | cwepTs
16.10.2018 11:19:08 Bce opratbl 3ATC 01.09.2018-30.102018 | cwepTs
12.10.2018 15:56:39 Bce opratbl 3ATC 01.09.2018 - 12102018 | cwepTs Mepenbira T
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02.11.2018 13:52:15 Bce opratbl 3ATC 01.10.2018-31.10.2018 | poxaeHwe,cMepTs
02.11.2018 09:08:41 Bce opratbl 3ATC 01.10.2018-31.10.2018 | poxaeHwe,cMepTs

22.10.2018 11:36:45 SpaHckwit oTaen 3arc 01.09.2018-22.102018 | cwepTs Mepenbira T
22.10.2018 11:36:23 Bce opratbl 3ATC 01.09.2018-22.102018 | cwepTs Mepenbira T
22102018 11:35:14 SpaHckwit oTaen 3arc 01.09.2018-22.102018 | cwepTs Mepenbira T
22102018 11:34:52 Bce opratbl 3ATC 01.09.2018-22.102018 | cwepTs Mepenbira T
19.10.2018 15:50:27 Bce opratbl 3ATC 01.012018-19.10.2018 | poxaeHwe,cMepTs TiumoHos 111
19.10.2018 15:49:10 Bce opratbl 3ATC 01.012018-19.10.2018 | poxaeHwe,cMepTs TiumoHos 111
17.10.2018 09:36:21 Bce opratbl 3ATC 01.09.2018-30.102018 | cwepTs TiumoHos 111
16.10.2018 18:03:37 Bce opratbl 3ATC 01.10.2018-16.102018 | cwepTs Mepenbira T
16.10.2018 18:01:53 Bce opratbl 3ATC 01.10.2018-16.102018 | cwepTs Mepenbira T
16.10.2018 15:30:31 oTaen Ynpasnenws 3ATC npw MpasyTensCrae PecnyGnukn Caxa /SikyTus/ no H{ 01.09.2018 -30.10.2018 | poxaeHue cMepTe TiumoHos 111
16.10.2018 15:19:53 oTaen Ynpasnenws 3ATC npw MpasyTensCrae PecnyGnukn Caxa /SikyTus/ no H{ 01.09.2018 -30.10.2018 | poxaeHue cMepTe TiumoHos 111
16.10.2018 12:10:35 Bce opratbl 3ATC 10.10.2018-16.10.2018 | cmepTs TiumoHos 111
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DiaTa v BpemA BLIrpySKA OpraH 3ATC, O KOTOPOMY NPOUSBOAMNACK BEIFPYSKA MNepyon BbIrpyskn Buabi sanvceii Monsosatens.
22.10.2018 09:37:30 Bce opratbl 3ATC 01.012018-22102018 | cwepTs TiumoHos 111
22.10.2018 09:27:11 Bce opratbl 3ATC 01.012018-22102018 | cwepTs TiumoHos 111
16.10.2018 09:49:04 Bce opratbl 3ATC 15.10.2018-15.10.2018 | cmepTs Mepenbira T
16.10.2018 09:35:08 Bce opratbl 3ATC 15.10.2018-16.10.2018 | cmepTs Mepenbira T
16.10.2018 08:26:46 Bce opratbl 3ATC 01.09.2018-16.10.2018 | cwepTs Mepenbira T
15.10.2018 23:07:26 Bce opratbl 3ATC 01.09.2018-30.102018 | cwepTs

15.10.2018 16:47:49 Bce opratbl 3ATC 01.09.2018-15.102018 | cwepTs Mepenbira T
15.10.2018 14:23:01 Bce opratbl 3ATC 01.09.2018-30.102018 | cwepTs

15.10.2018 14:08:06 Bce opratbl 3ATC 01.09.2018-30.102018 | cwepTs

15.10.2018 09:31:06 Bce opratbl 3ATC 01.09.2018-15.102018 | cwepTs Mepenbira T
12.10.2018 16:01:15 Bce opratbl 3ATC 01.09.2018 - 12102018 | cwepTs Mepenbira T
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DiaTa v BpemA BLIrpySKA OpraH 3ATC, O KOTOPOMY NPOUSBOAMNACK BEIFPYSKA MNepyon BbIrpyskn Buabi sanvceii Monsosatens.
15.10.2018 17:51:33 Bce opratbl 3ATC 01.09.2018-30.102018 | cmepTs

15.10.2018 17:50:50 Bce opratbl 3ATC 01.09.2018-30.102018 | cwepTs

15.10.2018 16:30:01 Bce opratbl 3ATC 01.09.2018-30.102018 | cwepTs TiumoHos 111
15.10.2018 15:32:44 Bce opratbl 3ATC 01.09.2018-30.102018 | cwepTs TiumoHos 111
15.10.2018 15:26:06 Bce opratbl 3ATC 01.09.2018-30.102018 | cwepTs TiumoHos 111
15.10.2018 09:47:27 Bce opratbl 3ATC 01.09.2018-15.102018 | cwepTs Mepenbira T
15.10.2018 09:46:14 Bce opratbl 3ATC 01.09.2018-15.102018 | cwepTs Mepenbira T
13.10.2018 00:26:49 Bce opratbl 3ATC 01.10.2018-30.102018 | cwepTs

13.10.2018 00:01:43 Bce opratbl 3ATC 01.10.2018-30.102018 | cwepTs

13.10.2018 00:00:38 Bce opratbl 3ATC 01.10.2018-30.102018 | cwepTs

12.10.2018 17:10:33 Bce opratbl 3ATC 01.09.2018-12.102018 | cwepTs TiumoHos 111
12.10.2018 17:08:52 Bce opratbl 3ATC 01.09.2018-12.102018 | cwepTs

12.10.2018 15:24:42 Bce opratbl 3ATC 01.09.2018-12.102018 | cwepTs Mepenbira T
12.10.2018 15:24:13 Bce opratbl 3ATC 01.102018-12.102018 | cwepTs

12.10.2018 14:52:07 Bce opratbl 3ATC 01.102018-12.102018 | cwepTs
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101 10.10.2018 17:05:45 = Poxnexve 16326518-f547-42ba-852f-18c12ed5a40¢ 10.10.2018 17:06:27 | MpUHATO U pacnozHaHo
102 10.10.2018 17:05:45 = CmepTb. 20ec031d-fed8-44ec-b83a-476b9e989e2 11.10.2018 15:48:57 | lMpUHATO M pacnosHaHo
103 10.10.2018 17:06:16 = CmepTb. de3e3a7d-ea54-4beb-905d-28f3f5ce99c7 11.10.2018 15:49:02 | lMpUHATO M pacnosHaHo
104 10.10.2018 17:06:16 = Poxnexve 4a22f28b-f6bf-4bd6-aa67-bf1a09fc4f54 | 10.10.2018 17:07:00 | lMpuHATO M pacnosHaHo
105 10.10.2018 17:06:47 = Poxnexve ©9805c89-0b64-402d-876b-1c2a05c6d3e 10.10.2018 17:07:29 = He pacnosqaHo

106 10.10.2018 17:07:18 = Poxnexve 513d26a1-0a37-43bb-a351-cfa70824911 10.10.2018 17:08:02 = He pacnosHaqo

107 10.10.2018 17:07:18 = CmepTb. 11877ea2-2eeb-46eb-9721-2ab9cf78b912 11.10.2018 15:49:07 | MpuHATO U pacnozHaHo
108 10.10.2018 17:07:49 = CmepTb. b301b76a-d96b-4670-9bcc-956fe4613de, 11.10.2018 15:49:13 | MpuHATO U pacnozHaHo
109 10.10.2018 17:07:49 = Poxnexve 3c1bb316-7b9e-492b-b43d-094760a3fb8 10.10.2018 17:08:30 | MpuHATO U pacnozHaHo
110 10.10.2018 17:0820 = CmepTb. 77706344-9f57-4b1d-a157-ed5414b8981 11.10.2018 15:49:18 | lMpUHATO M pacnosHaHo
11 10.10.2018 17:08:20 = Poxnexve 762e196d-3623-422c-81d6-b43a90baf61 10.10.2018 17:09:03 | lMpuHATO M pacnosHaHo
112 10.10.2018 17:08:51 = Poxnexve b480a1fe-1452-4bff-f43-0098e4d41e9b  10.10.2018 17:09:33 = He pacnosHaHo

13 10.10.2018 17:08:51 = CmepTb. d7955c66-2cb3-4aa2-9356-ad5245eab9z 11.10.2018 15:49:23 | TMpUHATO M pacnosHaHo
114 10.10.2018 17:09:22 = Poxnexve 93b5cee1-e89c-4a63-948f-79e91feteees 10.10.2018 17:10:05 = He pacnosnaqo

115 10.10.2018 17:0922 = CmepTs. 66d786cd-54bf-442f-96f4-14eeaed63308 11.10.2018 15:49:28 | lMpUHATO M pacnosHaHo
116 10.10.2018 17:09:53 = CmepTs. 764a9d8e-9982-41fe-8349-3c711c49de5! 11.10.2018 15:49:33 | TMpUHATO M pacnosHaHo
17 10.10.2018 17:09:53 = Poxnexve eab3bc5b-fe6d-4dd7-9087-8d24fd49ca2z 10.10.2018 17:10:38 | MMpuHATO M pacnosHaHo
118 10.10.2018 17:1024 = CmepTb. 60bc7776-6661-4e1b-a74b-c0cc4983396 11.10.2018 15:49:38 | TMpUHATO M pacnosHaHo
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<tnsCeenPerCuepr xmins tns="urn//x-artefacts zags-fatalzpiroot/112-25/4 0.0" flara3anuc="2018-10-05" Homep3annc="1234567690123456789023"> 2
<tns:Opraw3ATC Kog3ATC="R4600000" Haun3AT C="Caypcroe noapa3genexme SpaHckoro MexpaiionHoro oraena 3ATC Munuctepcrea ocTuyn Kuposcron obnact’l>

2 12102018 144505 <t Cratyclanuou NaraHasCraryc="1967 013" KoCraryc="0 1" HamuCraryc="a"l>

<tns CenCauner NaraBuinCanaer="2018-08-13" HomepCanger="123456" CepurCeuaer="1-1P"/>
<tns TpaCaenPer>
<tns:CaenYiep HanuCrparsi="Poccuiickan Oegepaus” OKCM="643" Mon="2">
<tnsOUOYmep>
<fnst@amunuz xmins fnst="urn'l/x-artefacts-zags-fatalzpltypes/d 0.0">Kansruna</fnst Oamanna>
<fnstY xmins fst="um/ix-artefacts-zags-fatalzptypes/d.0.0">3oA</nst Vius>
<fnst Oruecrao xminsfst="urn'/ix-artefacts-zags-fatalzpitypes/4.0.0">MNerpossas/nst: Oruectso>
<Itns:OOYimep>.
<tns laraPoxa>1938-10-06<tns NaraPoxa>
<tns MecToPoxaen opon="Topon" KoaCrpasi="643" MectoTexcr="Poccuiickan Qeaepauya, MectoPoxaen-MectoTexcr” HanmCrpansi="Pocciickas Oegepaums”
HauCyBrexr="MectoPoxaes-HauuCyGrexr” HacenMywr="MecroPoxaen-HacenTlywkr" Paitos="MecToPoxaes-Pajion” Peryon="02"/>
<tns MKTocnP® AgpPOTexcr="Poccuickar eaepauna, MKMocnPO-AnpPOTercr™>
<tns AqpKTATIP Fopoa="AapKIIATIP-Topoa” o Vikaexc="111111" Keapr="1" KonPeruor="01" Kopnyc="1" HaunPervos="AapKIAIP-HaunPervon”
Hacenysr="AnpKNATIP-HacenMywxr” Pajiow="AspKNATIP-Paiiox” Ynuya="AapKNATIP-Yiuua'l>
<Itns: KMocnPO>
<tns:YalusHOI Beinflok="YalsxO/1-Buiaflox” flaTaflox="1957-08-13" KoaBuallok="21" KonBeiallok="aaaaaaa” Hanlok="Tlacnopt rpaxaarusa Poccuiicori -
@eaepaunt” CepHonflow="s5"/>
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<tns CaeaPerCuept xmins tns="umx-artefacts-2ags-fatalzpiroot/112-25/4.0.0" flara3anuc="2018-10-05" <tns CaeaPerCuept xmins tns="umx-artefacts-2ags-fatalzpiroot/112-25/4.0.0" flara3anuc="2018-10-05"
Homep3annc="1234567890123456789023"> Homep3annc="1234567890123456789023">
<tns Opran3ATC Kon3ATC="R4600000" Haum3AT C="Casuypcxoe nogpasaenerie IpaCkoro uexpaiiosHoro oTaena | <ins:Opras3ATC Kog3ATC="R4600000" Hanw3ATC="Caruypcroe nogpasaenesite SpaHckoro Mexpaiiosoro ovaena
3ATC Musmcrepcrea tocuuyn Kipoacroi obnacr’l> 3ATC Musmcrepcrea tocuuyn Kipoacroi obnacr’l>
<tns Craryc3anvcy flaraHauCratyc="1957-08-13" KoaCraryc="01" HanuCraryc="a’r> <tns Craryc3anvcy flaraHauCratyc="1957-08-13" KoaCraryc="01" HanuCraryc="a’r>
<tns CeenCeuner flaraBuiaCanner="2018-08-13" HomepCamaer="123456" CepurCanger="Il-AP"/> <tns CeenCeuner flaraBuiaCanner="2018-08-13" HomepCamaer="123456" CepurCanger="Il-AP"/>
<tnsTlpaCaeaPer> <tnsTlpaCaeaPer>
<tns Ceepiuep HanCrpares="Poccuicran Oegepauyia” OKCM="643" Mlon="2"> <tns:CeenYwmep HaunCrparsi="Poccuiickas Oenepaups” OKCM="643" Mon="2">
<tnsOMOYinep> <tnsOMOYinep>
<fnst:@aumnun xmins:fst="urn'/ix-artefacts-2ags-fatalzphypes/d.0.0">Kanamnwa</st Qamnnna> <fnst:@aumnun xmins:fst="urn'/ix-artefacts-2ags-fatalzphypes/d.0.0">Kanamnwa</st Qamnnna>
<fnst/is xmins fnst="um:/x-artefacts-zags-fatalzpitypes/d.0.0">30A</st Mm> <fnst/is xmins fnst="um:/x-artefacts-zags-fatalzpitypes/d.0.0">30A</st Mm>
<fnst:Oruecrao xmins fst="um://x-artefacts-zags-fatalzpltypes/4 0.0">MeTposwa</fnst Oruecrao> <fnst:Oruecrao xmins fst="um://x-artefacts-zags-fatalzpltypes/4 0.0">MeTposwa</fnst Oruecrao>
</tns OUOYwep> </tns OUOYwep>
<tns:MecToPoxaen [opoa="Topon" KonCrpasei="643" MectoTexcr="Pocciickan Qegepauys, MectoPoxaes- <tns:MecToPoxaen [opoa="Topon" KonCrpasei="643" MectoTexcr="Pocciickan Qegepauys, MectoPoxaes-
MecroTexcr” HaunCrpanei="Poccwiickar Oeaepauyts” HaunCyGuexr="MecroPoxaes-HanuCyGrerr” MecroTexcr” HaunCrpanei="Poccwiickar Oeaepauyts” HaunCyGuexr="MecroPoxaes-HanuCyGrerr”
Hacenfywer="MecroPoxaen-HacenTlywk” Paiios="MecroPoxaes-Paiiox” Pernon="02"l> Hacenfywer="MecroPoxaen-HacenTlywk” Paiios="MecroPoxaes-Paiiox” Pernon="02"l>
<tnsM)KTocnP® AapPOTexcr="Poccuickan Oenepauys, MATlocnPO-AgpPOTexcr™> <tnsM)KTocnP® AapPOTexcr="Poccuickan Oenepauys, MATlocnPO-AgpPOTexcr™>
<tns:AnpKIAIP Fopon="AapKINALIP-Topoa” fow="11" Vgexc="111111" Keapr="1" KoaPervos="01" Kopryc <tns:AnpKTIATIP Fopon="AapKINAIIP-Topon” fow="11" Wwgexc="111111" Keapr="1" KoaPeror="01" Kopny
HauPervon="AnpKTAIIP-HaumPernon HacenTysr="AaoKNAIIP-Hacen " Paion="ApKNATIP-Pariox™ HauPervon="AnpKTAIIP-HaumPernon HacenTysr="AaoKNAIIP-Hacen " Paion="ApKNATIP-Pariox™





